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Programa instalador aprovado Grundfos (IAG)

Em que consiste:

. O IAG é um programa complementar de formagdo, que capacita os profissionais de dimensionar, instalar e
solucionar problemas em uma ou mais areas de aplicagdo da Grundfos, com o maximo de eficiéncia e
menores custos.

. Este programa destina-se a profissionais instaladores.

e Acredencial IAG é concedida apos obter aprovagdo da Grundfos.

Areas de aplica¢do:

. E possivel obter 4 niveis de aprovacio, de acordo com as aplicagdes:
Aquecimento, Pressurizagao, Drenagem e captagao.

. Esta aprovacao divide-se em trés tipos de qualificagdo:
Bronze: aprovagdo em duas aplicagGes
Silver: aprovagdo em trés areas.
Gold: aprovagao em quatro areas.
Nota: uma aprovagdo ndo substitui qualquer outra

Vantagens:

. Durante o periodo de garantia e em caso de avaria do equipamento, é atribuido ao IAG um novo
equipamento, sem necessidade de mais qualquer esclarecimento por parte do IAG, contra a entrega do
equipamento avariado num parceiro aprovado Grundfos.

. Caso ocorra a avaria de um segundo equipamento, depois de realizada uma inspegdo pelos técnicos da
Grundfos e da mesma se concluir que a instalagdo do equipamento se encontra corretamente efetuada e
que a anomalia verificada é do equipamento, é atribuido ao IAG um novo equipamento.

Produtos abrangidos:
. Pressurizagdo: SBA / SCALA2 / UPA
¢ Aquecimento e AQS: Alpha3 / Alpha 2 / Comfort /Conlift
. Drenagem: Sololift2 / Unilift CC
e Captagdo: SQ/SQE

Como fazer a inscrigdo:

* A inscricdo é realizada no Parceiro Distribuidor Grundfos da sua preferéncia, que tenha aderido ao
programa IAG.

e Ainscrigdo tem um custo de 100€ que sdo reembolsaveis na aquisicdo de produtos, abrangidos na area de
aprovagao correspondente.

e AsinscrigOes sao limitadas e sujeitas a confirmagdo pelo Centro de Formagao Grundfos.

. Prevemos disponibilizar para os Profissionais 10 vagas por agdo nas instalagdes dos Parceiros Grundfos
aderentes ao Programa IAG.

. Este modelo de Aprovagdo sé é valido em Portugal.

Cancelamento da inscri¢do:
e Apdsa confirmagdo do curso, a Grundfos sé aceita o cancelamento justificado até 5 dias Uteis antes da data
de inicio do mesmo.
. Apds este periodo, o cancelamento ndo dard lugar a qualquer reembolso.

Conteudo da formagdo para obtengdo da aprovagdo IAG
. Duragdo: 3 horas
. Publico alvo: Instaladores  de equipamento de bombeamento nas areas de
Aquecimento/drenagem/pressurizagdo/captacdo
. Objetivos: Dotar os instaladores de ferramentas a utilizar no seu dia-a-dia para a correta selegdo, instalagao
de equipamento e resolugdo de problemas.
* Nofinal da formacdo sera feito um teste para avaliar os conhecimentos dos formandos para obterem a aprovagdo
como IAG.
. O instalador é aprovado se responder correto a 75% das questdes
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